
捐贈品常常：
• 違反《世界衛生組織國際守則》。

• 不安全（過期、種類錯誤、品質不可靠等）。

• 數量過多。

• 標示語言不正確。

• 供應方式不可靠。

• 在緊急情況下無法衛生地使用。
• 哺乳中的母親拿來使用，干擾其奶水分泌。

• 缺乏照護者安全餵食依賴配方奶嬰兒所需要的
說明、供應與支持。

將產品退還給捐贈者，
費用由捐贈者負擔。

1.偵測與通報
• 啟動違規／捐贈警示系統（例如線上回報表單）。
• 讓所有利害關係人意識到為什麼要及如何通報捐贈、

不受管制的分發與其他違反守則行為。

• 迅速將收到的警示分享給 IYCF-E 協調單位／捐贈預
防與管理專責小組。

2.攔截、運送並妥善儲存
• 啟動專責小組以處理警示。
• 指派指定機構（最好是衛生部）迅速攔截被禁止的產品。

• 實施安全措施，確保存放的產品不會被偷竊或再次使用。
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偵測並管理未能防止的捐贈

考慮再利用，並遵守國家標準
和建議。

捐 贈 管 理 計 劃

介入措施是否合理且資金充足？
確定介入措施是否合理很重要（例如考慮
重新貼標籤的成本、分發的成本、額外供

應的成本等）

產品是否算是合適的副食品?

產品符合營養及安全標準，且不
會造成對當地食物使用的減少

這個產品是否適合再利用？

不適合的產品包括奶瓶，過期產品，錯誤品
項，不符合食品寶典的標準等。

產 品 可 否 退 還 ?

3.分類與管理
• 制定捐贈管理計劃，以指導對攔截產品的處置決策。
• 確保實施計劃所需的資源，包括經費、專業知識、人

力（含分類與處理團隊）、儲存設施、運輸及設備

（如搬運／銷毀）。
• 按照捐贈管理計劃來處理捐贈物資。
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有哪些風險？
?

防 止 捐 贈
你知道自己的角色嗎？

捐贈可能在緊急情況發生早期就抵達。事先準備至關重要：能節省金錢、時間，並挽救生命。.

絕不呼籲捐贈這些產品。 .X 通報任何呼籲、提供或實際捐贈(包括線上媒體)給指定主管機關。熟悉相關政策。

這個產品是否是適合使用
的母乳代用品?

適合使用的母乳代用品包括：
不是快過期，是正確的品項且

符合品質標準。

請 勿 募 集 、 捐 贈 、 接 受 或 分 發 母 乳 代 用 品 及 其 他 產 品 *

母乳代用品與其他被禁止的產品

在緊急情況時 :

開 始

退 還

本指南為「緊急情況時嬰兒餵食核心小組」資訊圖系列的一部分。
更多資訊可參考：www.ennonline.net/ife

考慮再利用的合適乳品

謹慎行事，鼓勵根據具體情況進行決策

• 用於製作麵包、餅乾或蛋糕，再行分發。
• 機構內的營養支持，例如老人院、孤兒院。
• 製備強化混合食品，作為六個月以上嬰兒的副食品。
• 用於學校供餐計劃。
• 用於動物餵食。
• 其他符合《緊急情況嬰兒餵養作業指引（OG-IFE）》的可接受在地方案。

再利用

捐贈與不受管制的分發，會直接降低哺乳，增加
配方奶餵養、營養不良、疾病與死亡。

!

否

銷毀前，將奶類產品從包裝中取出。
使奶瓶與奶嘴失去作用，例如剪掉奶嘴頭。

向媒體與大眾說明，以防止不知情的記者與政治
人物將捐贈物品的儲存與銷毀行為渲染或政治化。!

銷毀

是

以下產品的捐贈與不受管制的分發
會讓嬰兒處於危險中：

• 母乳代用品，包括嬰兒配方、較大
嬰兒配方與成長奶粉。

• 其他奶製品，例如乾燥或液態牛奶、
豆奶、煉乳或蒸發奶(淡奶)、發酵
乳或優格。

• 標示適合六個月以下嬰兒的茶飲、
果汁與水。

• 奶瓶、奶嘴、擠奶器。
• 任何標示用於六個月以下嬰兒的商

業化副食品。

政府、衛生與營養部門協調員及合作夥伴
• 核准並推廣明確聲明不接受捐贈的政策。
• 確保違規／捐贈警示與監測系統到位。
• 持續提醒主要行動者，包括其他部門與潛在捐贈者，瞭解捐贈與普遍分發的危險。
• 系統性分享資訊，包括違規報告，以便在國家層級與全球層級（如 NetCode）採取行動（如執法）。
• 成立捐贈預防與管理專責小組。
• 制定並廣泛散佈聯合聲明，對象包括媒體、通訊、物流、捐贈者與合作機構。

• 不呼籲捐贈這些產品。
• 傳播資訊，鼓勵有益援助，避

免有害援助。

媒體

l 設立海關與進口管制措施以
執行政府政策。

l 清楚記錄並定期通報被沒收
的救援物資（來源、種類、

數量）。

食品安全部門
l 確保配給中包含安全且適當的

副食品。

l 確保糧食援助符合《世衛守
則》，被禁止的產品絕不納入

全面分發中。

兒童保護與社會福利部門
• 標準家庭包中絕不含母乳代用品。
• 與營養部門協調，確保孤兒或分離的兒童獲得

適當的餵食支持。

軍援協作,物流與營區管理

• 制定有關捐贈與分發的政策。
• 未經正式核准，拒絕採購、儲存、運輸與

分發受限制產品的要求。

• 提供資金支持救生服務與物資，例
如母親的營養食物、專業哺乳支持，
以及妥善管理的人工餵食支持服務。

捐贈者

適合的用途：

防止與管理不當捐贈
緊急救援人員、捐贈者與政府的指南

禁止捐贈的項目
?

!

海 關

否

否 否
否 是是

是

是


